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1. Introduccion

Comunicarse de forma eficaz es esencial para el éxito en empresas y organizaciones. Tener la
competencia de explicar y entender la informacion y opiniones de forma clara, de forma oral y escrita
es muy importante; en algunas profesiones es esencial, como en puestos de ventas o directivos. El
TEST DE IDIOMA ALEMAN evalua las competencias de comunicacién en personas no nativas para el
entorno de negocios.

1.1. Descripcion general y ambito de aplicacion

EI TEST DE IDIOMA ALEMAN evalla las competencias del idioma aleman que son mas importantes en
entornos organizacionales: Vocabulario, Gramdtica y Comprension lectora. Se dedica especial
atencidén a la comunicacion escrita y a la comprension lectora, por ejemplo, escribir y entender cartas
o correos electrénicos formales.

1.2. Informacion que proporciona el test

e Puntuacién combinada de los tres factores, en una escala de cero a diez.

e Interpretacion de la puntuacidén combinada.
e Grafico circular con los resultados en los tres factores.

e Interpretacion de la puntuacidn en cada factor.

Utilizacién del TEST DE IDIOMA ALEMAN: Su uso recomendado es en procesos de recursos humanos
en empresas o centros educativos superiores, para evaluar la competencia en aleman de personas no
nativas. Estda mas orientado a identificar niveles medio-altos, por lo que puede ser de especial
dificultad para niveles entrantes.

1.3. Descripcion de los factores

El test estda compuesto por 55 preguntas de opcidon multiple y su duracién media son 30 minutos.
Se administra mediante internet. Es un test conocimientos por lo que se recomienda que se
supervise su realizacion. Puede solicitar informacién sobre la administracion supervisada en el
departamento de atencidn al cliente de Central Test.

Vocabulario - Conjunto de las palabras de una lengua que se deben conocer para entender y
comunicarse de forma adecuada en esa lengua.

Gramatica - Conjunto de reglas que rigen una lengua y permiten definir el uso de las palabras y la
construccion de frases. El conocimiento de la gramdtica francesa es importante, permite la

comunicacion eficaz mejorando las competencias escritas y de lectura.

Ortografia - Conjunto de reglas sobre la escritura correcta de las palabras de un idioma.



2. Muestra y Baremos
Los tests de Central Test se revisan de forma periddica para garantizar que mantienen sus
caracteristicas a lo largo del tiempo. La ultima validacién del TEST DE IDIOMA ALEMAN se realizé

entre febrero y julio de 2016 con 102 personas de ambos géneros y edades entre 19 y 68 afios. A
continuacidn, se proporcionan los datos de este analisis.

2.1. Descripcion de la muestra

A continuacion, se muestra la distribucidn de la muestra por género, edad, nivel de estudios y
procedencia.

Tabla 1. Distribucion por género.

Género %
Masculino 46%
Femenino 54%

Tabla 2. Distribucion por edad.

Edad %
19-30 37%
31-45 35%
46 -68 28%

2.2. Baremos

A continuacion, se presentan los datos sobre la distribucidn de las puntuaciones en la muestra.
En la siguiente tabla se proporcionan la media, mediana, desviacién tipica y error de medida para
toda la muestra.

Tabla 3. Baremos para toda la poblacidn, puntuacion global y por factor.

Factor Mediana Media Error tipico Desviacion tipica
Total 5.50 5.30 0.27 2.70
Comprension lectora 5.00 4.70 0.26 2.70
Gramatica 6.00 5.90 0.29 2.90



Vocabulario 5.80 5.40 0.34 3.40

La media y la desviacion tipica permiten comparar la puntuacidon de una persona con las de otras
personas de su poblacion de referencia. La media es la suma de todas las puntuaciones dividida
por el nimero de participantes, permite conocer cual es el punto medio en la distribucién de las
puntuaciones. El error tipico de medida permite estimar el error de la varianza que se dara en la
poblacidn.

Tabla 4. Baremos en funcidn del género.

Media Mediana Minima Maxima Desviac tipica Percentil 25 Percentil 75 Percentil 95

Comprension lectora

Total 4.70 5.00 0.00 10.00 2.70 2.00 7.00 9.00
Mujeres 4.60 5.00 0.00 10.00 2.80 2.00 7.00 9.00
Hombres 4.80 4.00 0.00 10.00 2.60 2.00 6.50 9.00

Media Mediana Minima Maxima Desviac tipica Percentil 25 Percentil 75 Percentil 95

Gramdtica
Total 6.00 6.00 0.00 10.00 2.90 4.00 8.40 10.00
Mujeres 6.00 6.50 0.00 10.00 3.20 4.00 9.30 10.00
Hombres 6.00 6.00 0.00 10.00 2.50 4.30 8.00 9.90
Media Mediana Minima Maxima Desviac tipica Percentil 25 Percentil 75 Percentil 95
Vocabulario
Total 5.40 6.00 0.00 10.00 3.40 2.80 8.80 10.00
Mujeres 5.30 5.60 0.00 10.00 3.50 2.20 8.80 9.60
Hombres 5.50 6.40 0.00 10.00 3.40 3.20 8.60 10.00
Media Mediana Minima Maxima Desviac tipica Percentil 25 Percentil 75 Percentil 95
Total
Total 5.40 5.45 0.50 9.80 2.70 3.10 7.70 9.50
Mujeres 5.30 5.30 0.50 9.80 2.90 3.00 7.70 9.50



Hombres 5.40 5.60 0.70 9.70 2.60 3.20 7.70 9.50

Tabla 5. Baremos en funcion del nivel en alemadn.

Entrante Intermedio Avanzado Bilinglie
n=12 (n=24) (n=34) (n=32)

Media 3.00 3.21 4.79 6.28
Ice::;':a sD 2.04 2.08 2.40 2.65
Mediana 2.50 2.00 5.00 7.00
Media 2.76 5.04 6.16 7.78
Gramatica SD 2.15 2.06 2.39 2.82
Mediana 3.00 5.00 6.75 9.50
Media 1.87 4.13 5.46 7.49
Vocabulario SD 2.49 2.77 2.85 3.35
Mediana 0.40 4.60 6.00 9.20
Media 2.52 4.11 5.47 7.18
Total SD 1.88 2.02 2.19 2.73

Mediana 2.40 3.60 5.65 8.40




3. Fiabilidad

La fiabilidad evalia hasta qué punto una prueba estd libre de error debido a su construccion,
atendiendo a que los items sean consistentes entre si y evalien el mismo constructo. Por
ejemplo, para que el factor Gramdtica sea fiable, todos los items deben ser coherentes entre si y
evaluar la gramatica francesa, de acuerdo con la definicién del factor.

Si un test no es fiable no puede ser valido, ya que la precisién de los resultados (validez), depende
de su consistencia (fiabilidad). Estudiar la fiabilidad y la validez de un test permite conocer el
grado de confianza que se puede tener en que sus resultados proporcionen una evaluaciéon
precisa de la caracteristica medida.

En las evaluaciones de competencia en una lengua, la fiabilidad permite garantizar que las
puntuaciones reflejan la competencia linglistica del candidato/a. Una fiabilidad alta indica que el
test esta libre de sesgos y que es una herramienta util para utilizar en las evaluaciones en empresa
como puede ser para un proceso de seleccidén y contratacion.

3.1. Consistencia interna

La consistencia interna o entre items, evallia hasta qué punto los items de una escala son
coherentes entre si y miden lo mismo. Una forma habitual de evaluar la consistencia interna es
mediante el alpha de Cronbach (a), que calcula la media de todas las posibles relaciones entre los
items y proporciona la carga en el factor, sin depender de un Unico indicador de la fiabilidad que
puede contener mayores cantidades de error. Los valores del alpha de Cronbach estan
comprendidos entre 0 a 1, donde 1 seria una fiabilidad perfecta, (Nunnally, 1978); los valores por
encima de .9 se consideran excelentes, de .7 a .9 se consideran buenos, de .6 a .7 aceptables y de
.5 a .6 serian bajos, por debajo de.5 son inaceptables.

Tabla 6. Fiabilidad global del test y por factor.

Factor Fiabilidad
Global 0.97
Comprension lectora 0.74
Gramatica 0.90
Vocabulario 0.96

Se calculé el alpha de Cronbach para el test general y para cada factor. Todos los factores tienen
una fiabilidad buena, entre .74 y .96 y la general de la escala es excelente ya que su fiabilidad es
de .97.

3.2. Método de las dos mitades

La fiabilidad también se puede establecer mediante el método de las dos mitades. Este método
consiste en dividir el test en dos mitades de forma aleatoria. De este modo, podemos determinar la



exactitud con la que cada parte del test contribuye a la medicién del constructo.

Una ventaja de este método es que solo hace falta aplicar el test una sola vez. El método de las dos
mitades establece una correlacidon entre las puntuaciones totales de las dos mitades. Por consiguiente,
cada persona tiene dos puntuaciones, una para cada mitad. En un test normativo como TEST DE
IDIOMA ALEMAN, |a fiabilidad de las dos mitades se calcula utilizando el coeficiente de correlacidn
de Pearson y el coeficiente de correlaciéon de Spearman- Brown. En su totalidad, se ha demostrado
que TEST DE IDIOMA ALEMAN tiene una excelente fiabilidad, con un coeficiente de correlacién de
Spearman Brown de 0,936.



4. Validez

La validez es la medida en que un test mide lo que dice medir. La validez de un test se establece
utilizando diferentes métodos y verificando que el proceso de desarrollo del test haya seguido
una serie de pasos sistematicos.

4.1. Validez aparente

La validez aparente examina si un test parece que mide lo que dice medir desde la perspectiva de la
persona que lo realiza. Aunque no es la validez mas relevante a nivel cientifico, ya que es muy
subjetiva, si es importante establecer la validez aparente a nivel practico porque tendra influencia en
el comportamiento de los usuarios/as respecto al test. Si la persona cree que el test le evalta con
exactitud, tiende a aceptar mejor los resultados y las decisiones tomadas en base a estos, por lo que
resulta importante para lograr la cooperacion y el compromiso de los participantes. La validez
aparente del TEST DE IDIOMA ALEMAN se comprobé mediante un examen por un panel de
expertos/as de los items del test, este panel determind, por consenso, que los items del test eran
coherentes con el constructo medido.

4.2, Validez de constructo

La validez de constructo hace referencia al grado en que una prueba mide lo que pretende medir. La
validez de constructo es esencial para la validez general (percibida y real) de una escala. Cuando un
constructo no estd claramente definido, no se pueden hacer inferencias directas entre el constructo
subyacente y los comportamientos (Cronbach y Meehl, 1955). A menudo, no hay una medida
reconocida y aceptada por todos para un constructo, incluso los constructos muy conocidos, como la
inteligencia, que siguen abiertos al debate. Por lo tanto, la validez de constructo de la escala puede
verse amenazada si el constructo: a) tiene una definicion demasiado amplia o estrecha; b) esta mal
etiquetado como una dimensidn especifica o componente del constructo; c) se confunde por otros
constructos relacionados que enmascaran los efectos del constructo principal; o d) fue desarrollado
con insuficiente investigacion. Se examinaron las correlaciones entre los factores para estudiar la
relacién que existia entre ellos.

4.2.1. Correlaciones entre los factores

Tabla 7. Correlaciones entre los factores.

Comprension lectora Vocabulario Gramatica
Vocabulario 0.72
Gramatica 0.70 0.84
Total 0.87 0.94 0.93

Todas las correlaciones fueron significativas a .05. Las correlaciones entre los factores del TEST DE
IDIOMA ALEMAN son muy altas, entre .70 y .94. Esto indica una alta probabilidad de obtener
puntuaciones semejantes en los diferentes factores.



4.2.2. Andlisis factorial confirmatorio (CFA)

Para estudiar los constructos tedricos o factores hipotéticos representados por los items, asi como la
calidad de los items individualmente, se realiza un analisis factorial exploratorio (AFE) y/o un analisis
factorial confirmatorio (AFC). El AFE y AFC son dos tipos de analisis factorial. En los analisis factoriales
se analizan los factores (constructos hipotéticos) de un test, con el fin de interpretar las correlaciones
entre los items en una matriz de correlaciones. El analisis factorial tiene por objeto simplificar una
serie de items en unas pocas variables comunes; pueden ser identificados mediante la extraccion y
agrupacion de items del test que tienen altas correlaciones en un factor para revelar las variables
comunes.

El objetivo del AFE es identificar y maximizar la importancia de cada dimension (porcentaje de la
varianza), mientras que el AFC se basa en una hipdtesis, la cual intenta determinar el grado en que los
indicadores observados reflejan el constructo subyacente, especificando el nimero de factores
esperado y luego clasificando el valor de las relaciones esperado (Schreiber, Nora, Escenario, Barlow,
y King, 2006). El AFC proporciona una estimaciéon numérica del grado en el que la estructura factorial
propuesta refleja adecuadamente el mundo real. Por lo tanto, el AFC investiga el grado en que la escala
de un constructo es consistente con los argumentos y entendimientos tedricos establecidos sobre el
constructo.

El EFA y CFA confirmaron que habia un factor general. Las cargas de los factores de todos los items
oscilaron entre 0.50 y 0.94 en este factor general en CFA.

Consideraciones sociales y culturales

Para evaluar las diferencias entre las puntuaciones en funcion del grupo social se realizé un andlisis
estadistico comparativo para el género del TEST DE IDIOMA ALEMAN.

Tabla 8. T-test por género.

Factor Masculino Femenino p-value t-test
Global 5.42 5.27 0.79
Comprension lectora 4.79 4.58 0.70
Gramatica 6.00 5.99 0.99
Vocabulario 5.49 5.25 0.72

No se encontraron diferencias significativas en las puntuaciones entre hombres y mujeres en
ninguno de los factores.

Se analizaron las correlaciones entre la edad y los resultados del TEST DE IDIOMA ALEMAN.
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Tabla 9. Andlisis en funcidn de la edad.

Gramatica Vocabulario Comprension lectora General

Edad -0.111 -0.063 -0.033 -0.074

No se encontraron diferencias significativas en las puntuaciones en funcidn de la edad en ninguno de
los factores.
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INFORMACION DE CONTACTO

Servicio al cliente: atencion.cliente@centraltest.com

Servicios de formacion y consultoria: consulting@centraltest.com

é central test

www.centraltest.com
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