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Introduccion

BF5 es un test de personalidad disefiado para medir los rasgos generales de la
personalidad. Esta basado en la teoria de los cinco grandes rasgos de personalidad o
“Big Five", esta teoria postula que existen cinco rasgos principales de personalidad
universales, que se presentan de forma caracteristica en cada persona, constituyendo
su perfil de personalidad individual.

BF5 proporciona el perfil caracteristico de personalidad de la persona e informacion
sobre los puntos fuertes. Su objetivo es dar informacién util para tomar decisiones
respecto al ajuste del perfil de una persona, con las actividades que debera realizar y/o
la cultura de la organizacidén; o sobre qué tipo de intervenciones pueden resultar
adecuadas para mejorar este ajuste.

BF5 es especialmente Util en seleccion de personal; examenes de acceso a diferentes
instituciones, incluyendo escuelas, facultades e instituciones; o para programas de
desarrollo de carrera. La forma de uso recomendada es como herramienta de
evaluacién para preparar una entrevista, que establezca el ajuste de la persona con las
necesidades de la organizacién, o para obtener informacion previa a la planificacion de
un programa de desarrollo personal.

El cuestionario estda compuesto por 15 preguntas, con 4 afirmaciones, que deben
ordenarse en funcién del grado de identificacion en una escala de 4 puntos; donde 1 es
el maximo grado de identificacion y 4 el minimo. El tiempo estimado de realizacion del
test es de 5 a 7 minutos.

Este Manual técnico y guia de uso, proporciona informacién sobre las bases teoricas, la
definiciéon de sus factores, el disefio, la estructura del cuestionario, sus caracteristicas
psicométricas, baremos y los estudios de validacion. Esta guia facilita la correcta
administracién del test e interpretacién del informe, asi como saber utilizarlo en el
contexto adecuado.



1. Descripcion general y @mbito de aplicacion

El test de personalidad- BF5 proporciona un perfil de la personalidad del candidato/a en
cinco caracteristicas basicas.

J Apertura

. Meticulosidad

. Sociabilidad

. Conciencia de los demas
. Equilibrio emocional

Cada rasgo de personalidad esta conceptualizado como un continuo con dos polos
opuestos, donde cada persona se situara en una posicion determinada. El conjunto de
las puntuaciones en los factores compone el perfil de personalidad particular de cada
persona. A continuacion, se describen los factores de personalidad, su definicion y las
caracteristicas que definen cada uno de los puntos extremos del factor.

Sociabilidad: Evalua la orientaciéon, grado de interés de una persona hacia la relaciéon y
contacto con otras personas; asi como el nivel de gratificacion obtenido en esta
interacciéon. Puntuaciones elevadas indican que se disfruta relacionandose con los
demas, alto nivel de energia, que busca atencién de los demas, con confianza en si
misma y tendencia a buscar estimulos. Una puntuacion baja indica baja preferencia e
interés por relacionarse con los demas y niveles moderados de energia.

Conciencia de los demas: Evalla la propensién de una persona a tener consciencia,
entender y comportarse de forma que satisfaga las necesidades de los demas. La
tendencia a ser agradable, complaciente, compasivo y cooperativo en situaciones
sociales. Una puntuacion alta indica una persona con tendencia altruista, que reconoce
y es consciente de las necesidades de las demas y busca su satisfaccion, comprensiva y
amable. Una puntuacién baja indicaria una persona que puede distanciarse de las
necesidades de los demas, con tendencia al individualismo.

Equilibrio emocional: Evalla la capacidad para mantener la calma ante situaciones de
carga emocional, estresantes; El grado de control de una persona sobre sus emociones
y en ultima estancia sobre su comportamiento. Una puntuacion alta indica una persona
con tendencia reactiva, sensible, con vulnerabilidad ante situaciones de carga
emocional. Una puntuacion baja en esta dimensién indica una persona
emocionalmente estable y con facilidad para controlar las emociones.

Meticulosidad: Evalia la tendencia a la disciplina, planificar, actuar de forma
responsable y respetuosa con las normas sociales y la orientacion hacia las tareas. Una
puntuacién alta muestra una persona organizada, centrada en las tareas, perseverante
y con atencién al detalle. Las personas meticulosas tienden a planificar, mas que actuar



de forma espontanea. Una puntuacion baja indica una persona poco convencional, que
prefiere la espontaneidad a la planificacion.

Apertura: Evalua el grado de aceptacidn y adaptacidn de una persona hacia
situaciones o conceptos novedosos, asi como el grado en qué se ve atraida por lo poco
convencional y la busqueda de nuevas experiencias. Una puntuacion alta indica una
persona abierta a nuevas experiencias e ideas, con curiosidad y pensamiento poco
convencional. Una puntuacion baja indica una persona que prefiere lo tradicional, los
meétodos establecidos y la tranquilidad.

1.1. Principales areas de aplicacion

El objetivo del test de personalidad- BF5 es proporcionar un perfil de personalidad de la
persona en el que se destaquen los puntos fuertes y las areas de mejora. Esta disefiado
para su uso en las organizaciones y entornos empresariales y de negocio. Es util en los
procesos de seleccion, contratacion o en intervenciones para el desarrollo del personal.
Su uso también esta indicado en las evaluaciones de ajuste al puesto a la cultura de la
empresa, asi como en los procesos de evaluacion de la actuacién. No es adecuado su
uso en contextos clinicos o para fines de diagnéstico.

1.2. Estructura del test

El test de personalidad- BF5 consiste en 5 grandes factores que componen de
personalidad de una persona. Cada factor esta organizado como un continuo con dos
extremos opuestos, cada persona obtiene una puntuacion determinada para cada
dimension y cuando se toman todas en conjunto se obtiene el perfil de personalidad.
Debido a la estructura del test, en el perfil de personalidad se destacara el factor de
personalidad predominante. El test consta de 15 preguntas, cada una de ellas esta
compuesta por 4 afirmaciones que hacen referencia a una tendencia comportamental o
una forma determinada de actual. Se pide a la persona que ordene estas afirmaciones
en funcién de su relevancia respecto a si mismo/a en un gradiente de 1 a 4 donde 1 es
el maximo nivel de identificacion y 4 el minimo.

1.3. Administracion, idiomas y adaptaciones para necesidades
especiales

El test de personalidad- BF5 se administra online y es compatible con todos los sistemas
operativos, incluido Windows, MacOS y Linux. La evaluacion se puede administrar a
distancia y sin supervision. Los informes se generan exclusivamente online. Si se
administra en papel, se deberan introducir con cuidado las respuestas de cada persona
manualmente en la plataforma, para poder generar el informe. Este tipo de
administracién se desaconseja ya que aumenta la posibilidad de errores. Se puede
obtener una copia en PDF de los informes.



El cuestionario esta disponible en espafiol, francés, inglés, aleman, arabe y holandés.
Para mas informacion sobre la disponibilidad de idiomas, pdngase en contacto con el
servicio de consultoria de Central Test en consulting@centraltest.com.

BF5 se disefié para ser utilizado por personas de grupos sociales diversos o con
dificultades perceptivas. La presentacion del test en la pantalla se puede ajustar en
funcién de las necesidades individuales. Por ejemplo, para personas con dificultades
visuales, se puede aumentar la imagen en la pantalla utilizando conjuntamente “CTRL" y
“+". Es posible acceder a las instrucciones del test todo el tiempo y se puede volver a
preguntas anteriores y cambiar las respuestas en cualquier momento.

El tiempo para realizar el test esta entre 5y 7 minutos, no hay limite de tiempo ni para
las preguntas ni para el test, por lo que las personas con dificultades de lectura, u otros,
pueden realizar el test en el tiempo que necesiten. Puede contactar con Central Test,
editor del test, para obtener asesoramiento sobre la administracion a personas o
grupos que presenten necesidades especificas.

1.4. Deseabilidad social

La naturaleza del ser humano es vivir en sociedad y por ello tiene la necesidad de
buscar la aceptacién social. La deseabilidad social es la tendencia de las personas a
presentarse de manera positiva. Cuando se hace de forma no intencionada es
autoengafo, pero si es intencional se considera un intento de manipular la imagen que
los otros perciben (Tett & Simonet, 2011).

Al contrario que en los test de aptitud, los cuestionarios de personalidad como BF5, son
susceptibles a los efectos de la deseabilidad social ya que se pregunta a la persona
sobre sus propias actitudes, pensamientos, comportamientos... y por esta razon, puede
haber un efecto negativo en los resultados (Dodou & de Winter, 2014), siendo la
deseabilidad social una fuente de error a controlar.

Existen varias formas de solucionar las dificultades planteadas por la deseabilidad
social. En el caso del test de personalidad- BF5, se previene la deseabilidad social
mediante el uso de un formato de respuesta ipsativo o respuesta forzada.
Investigaciones han encontrado que las medidas ipsativas resisten la distorsion mejor
en comparacion con las escalas Likert (Bowen, Martin, & Hunt, 2002; Kluger, Reilly, &
Russell, 1991). En cada pregunta de BF5 la persona tiene que ordenar las afirmaciones
que se presentan de 4 a 1, segun el grado en que percibe su relevancia para su
comportamiento o actitud ante las diferentes situaciones. Ademas, cada una de las
afirmaciones puede obtener una sola posicion en la ordenacidén, no es posible decidir
que se tiene afinidad en el mismo grado por dos o mas de las afirmaciones. Este
formato de respuesta hace muy dificil para la persona organizar una estrategia de
respuesta ya que supera la capacidad de atencion y manejo de informacién de las
personas.
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Ademas, en el test de personalidad- BF5 se ha tenido en cuenta el nivel de atractivo de
los items que componen cada pregunta, de forma que sea equivalente. Esto supone
una proteccién adicional ante los efectos negativos de la deseabilidad social u otros
posibles sesgos sistematicos.

1.5. Poblacion diana

BF5 esta disefiado para su uso por personas mayores de 18 afios, de la poblacion
general, en evaluaciones relacionadas con el area laboral. Previa a su administracion
debe informarse a las personas del objetivo del test, los motivos de la evaluacion, la
forma en que se trataran los datos y en qué forma y cuando se compartiran los
resultados. Asi mismo, se debe preguntar previamente si existen necesidades o
requerimientos especiales y tomar las medidas necesarias para garantizar la calidad de
la evaluacion.

1.6. Cualificacion para la administracion

Es necesario, al menos, tener la formacion legal necesaria para administrar test
psicométricos. Se debe leer el manual del test antes de usarlo para familiarizarse con
sus caracteristicas particulares y poder interpretar adecuadamente las puntuaciones.
Debe realizarse el test antes de aplicarlo a otras personas para tener un conocimiento
mayor de la experiencia al realizarlo y la informacion que proporciona.

Ademas, es recomendable realizar una formacién especifica para el test de
personalidad- BF5, en esta formacion se podra entender en profundidad la base
tedrica, los factores evaluados y sus caracteristicas psicométricas especificas. Esto
permitira realizar la interpretacién de forma apropiada y sacar un mayor partido a la
informacion proporcionada.

Objetivos de la formacion en BF5:

e Entender las condiciones de administracion y su impacto en la respuesta.

e Lainterpretacion de las puntuaciones y su significado en el contexto de uso.

e Entrenamiento en como informar sobre los resultados de forma 6ptima.

e Aplicar los resultados obtenidos en funcién de las necesidades de la
organizacion.

La administracién de test debe estar de acuerdo con la legislacion vigente y las guias de
buenas practicas del pais y de la organizacion, sobre el uso de test psicométricos en
recursos humanos. Ademas, es recomendable tener en cuenta las leyes y
recomendaciones internacionales y nacionales respecto a la proteccion de datos,
discriminacién, los derechos de las personas evaluadas y el uso apropiado de test
psicomeétricos. Es muy importante que la administracion de los tests psicométricos sea
siempre un proceso objetivo e imparcial.



Los administradores/as deben adherirse al Reglamento de calidad y Condiciones de uso
de Central Test. Estos documentos estan disponibles en la seccion “Documentacién” en
su cuenta cliente. Se aseguraran de:

. Haber seleccionado el test adecuado a las necesidades.

. Informar previamente al candidato/a del motivo y detalles sobre la evaluacion.

. Obtener el consentimiento de la persona antes de administrar el test.

. Interpretar de forma correcta los resultados.

. Informar de los resultados.

. Eliminar la informacién personal y los resultados de las personas que lo soliciten.
. Obtener el consentimiento si se van a compartir datos con terceros.

. Restringir el acceso y administracion del test solo a personal cualificado.

. Almacenar el material e informes de forma adecuada.

Si desea mas informacién puede consultar el Reglamento de Calidad de Central Test.
1.6.1. Condiciones de administracion

BF5 debe administrase en un ambiente tranquilo, aireado y con buena iluminacion,
evitar distracciones y cuidar de que resulte una experiencia agradable. Las condiciones
adecuadas para la administracion evitan fuentes de error y permitirdn que las
respuestas se correspondan en mayor medida con la realidad. Se recomienda informar
sobre el tiempo que se tardara en realizarlo y permitir que se conteste sin prisas.
Algunas personas pueden sentirse nerviosas al hacer test psicométricos, es conveniente
destacar que en este tipo de test no hay respuestas correctas o incorrectas.

Previa a la administracién del test se comprobara que se tiene toda la informacion y
que se ha enviado el test a la persona correcta. La persona recibe una invitacion por
correo electronico para realizar el test con un enlace e informacién para iniciar la
sesion. Los enlaces a la pagina web y la informacién para iniciar la sesidon son unicos
para cada persona. Es posible fijar fechas topes de validez de los enlaces si se desea
que se realice en un periodo de tiempo determinado. Puede consultar con Central Test
si tienen otras necesidades para administrar el test.

El test de personalidad- BF5 no tiene tiempo de realizacion. Sin embargo, si se registra
el tiempo para hacer el seguimiento. Se recomienda responder de forma espontanea,
sin pensar demasiado.

1.7. Consideraciones éticas y técnicas

Las siguientes recomendaciones permiten garantizar un uso adecuado del test de
personalidad- BF5. El uso de test psicométricos ha de ser equitativo y objetivo para
cualquier persona, independientemente de su pertenencia a cualquier grupo social o
caracteristicas personales. La legislacion y buenas practicas sobre proteccion y



privacidad de la informacién garantizan el buen uso de la informacion durante la
administracién y posteriormente.

1.7.1. Marco legal ético

Central Test es un editor de test psicométricos online. Su sede esta en Paris, Francia. Su
marco legal respecto a privacidad y condiciones de administracién es el francés y de la
Unidon Europea. Central Test esta sujeto a la ley y convenciones legales de la ley de
trabajo francesa y la ley del 6 de enero de 1978 respecto de las libertades sobre los
archivos e informacion tecnolégica. Asi mismo, Central test cumple con la RGPD,
Reglamento General de Proteccion de Datos elaborada por el Consejo y Parlamento
Europeos.

Los datos personales y los resultados de los test no se pueden ceder a terceros sin el
consentimiento explicito de la persona. Las personas tienen derecho de acceso,
rectificaciéon y eliminacion de sus datos y de acceso a sus resultados. La persona que
administra el test debe permitirlo cuando se solicite. Para ejercer estos derechos, la
persona puede contactar con la organizacion que administré el test o a Central Test
directamente.

1.7.2. Privacidad y seguridad de los datos

Central Test garantiza la seguridad y la privacidad de los datos generados durante la
administracién de los test online. Los cédigos de acceso estan cifrados en la base de
datos y nadie tiene acceso a ellos. Las contrasefias se generan de forma automatica y
aleatoria por ordenador; ninguna empresa u organizacién tiene acceso. El sistema
cuenta con la instalacién de un modulo de reescritura URL para generar un enlace y un
parametro de acceso seguro para el usuario/a.

La plataforma de Central Test utiliza un sistema de seguridad y codificacion SSL para
garantizar la navegacion e intercambio de informaciéon segura. La navegacion segura
esta garantizada por el protocolo https que se puede identificar en el icono en forma de
candado en el navegador de internet. La aplicacion de Central Test tiene una firma
digital “GeoTrust SSL True BusinessID”, emitida y certificada por GeoTrust ©. La
certificacion prueba nuestro compromiso con la seguridad y la proteccion de las
evaluaciones de Central Test respecto a ataques para suplantar la identidad.

Las invitaciones para realizar los test se realizan mediante enlaces seguros y con un
tiempo de uso limitado. El limite de acceso puede ser por niumero de veces que se
realiza o por el tiempo de acceso. También se registra el tiempo de realizacién del testy
se hace un seguimiento de la direccion IP.

1.7.3. Caracteristicas del Sistema informatico y disponibilidad del servidor



El hardware de la plataforma informatica de Central Test consiste en 10 servidores
fisicos que proporcionan un servicio de alta calidad. Cada servidor se aloja en un centro
de datos especializado cuyas caracteristicas son:

. Conexiones privadas

. Ancho de banda de 100 Mbps (por servidor)

. Fuentes de alimentacién adicional

. 4 horas de tiempo de reiniciacion del equipo

. 2 horas de tiempo de intervencion en caso de incidentes
. Supervisién y asistencia continuada 24h/7/ 365

El acceso al servidor de administracién esta restringido a una direccion de IP protegida
con contrasefa. El intercambio de datos es seguro. Las aplicaciones de Central Test han
sido probadas y son compatibles con los siguientes navegadores: Internet Explorer 8 o
superior; Firefox 21 o superior; Google Chrome 30 o superior; Safari 7 o superior.

1.8. Condiciones de suministro y disponibilidad

Las condiciones de suministro y disponibilidad pueden variar segun el pais.
Las siguientes condiciones son comunes:

e Es necesario tener la formacidn necesaria legal para aplicar e interpretar test
psicométricos.

e BF5 puede pedirse online, en el servido de atencion al cliente de Central Test o a
nuestros socios, en cualquier parte del mundo. Puede obtener informacion
sobre nuestros precios, productos relacionados o servicios de consultoria de la
misma forma.



2. Marco teorico

El test de personalidad- BF5 se basa en conceptos y teorias establecidas en psicologia y
la investigacion en organizaciones y empresas. Los items se han puesto a prueba con
profesionales de diferentes zonas del mundo, para garantizar que los comportamientos
laborales evaluados se ajustan a la realidad multicultural en empresas a nivel mundial.

2.1. Historia e importancia de la personalidad en las organizaciones

Etimologicamente, el origen de la palabra personalidad (persona) proviene del latin y se
referia a la mascara que representaba el personaje interpretado por los actores en el
teatro. Actualmente, esta palabra hace referencia a las caracteristicas psicolégicas que
son comunes a todos los seres humanos y se usa para explicar tanto la naturaleza
humana y las diferencias individuales.

Sir Francis Galton (1884) esta considerado como el padre de la psicometria, ya que fue
el primer cientifico que analiz6 las caracteristicas de la personalidad mediante la
hipétesis |éxica. La hipdtesis Iéxica ha sido ampliamente utilizada como base para las
teorias de personalidad y tienen dos premisas principales: a) las caracteristicas
principales de personalidad se expresan en el lenguaje de las personas; y b) las
caracteristicas de personalidad mas importantes se expresaran con una sola palabra.

La hipotesis Iéxica fue utilizada por Gordon Allport (1937) para producir una lista de
17.953 palabras diferentes para describir la personalidad. Allport fue la primera
persona en utilizar la palabra “personalidad” con el significado actual y realizar una
clasificacibn manejable de las caracteristicas de la personalidad. El agrupamiento
posterior permitié desarrollar el modelo factorial de personalidad de Raymond Cattell
(1957) y de Costa y McCrae (1985).

Actualmente, el uso de test psicométricos esta extendido en el ambito empresarial
debido a su utilidad y capacidad de estimacion del comportamiento y el rendimiento de
las personas de forma fiable. Organizaciones de todo el mundo utilizan la evaluacion de
la personalidad y de las aptitudes para tomar decisiones en contratacion, seleccion,
promocién o desarrollo personal. Al contrario que las conclusiones basadas en la
percepcion subjetiva como ocurre en las entrevistas de trabajo tradicionales, los test
psicométricos proporcionan un enfoque objetivo, imparcial, fiable, valido y ajustado a la
legalidad a la hora de identificar los comportamientos ajustados al entorno laboral.

Evaluar la personalidad es clave para identificar a las personas mas adecuadas para
cada puesto de trabajo, situacion laboral o tipo de proyecto ya que los valores,
intereses, preferencias y habilidad son los componentes fundamentales de Ia
personalidad. Por lo tanto, la evaluacién de la personalidad es fundamental para
cualquier situacion en que la persona es la clave de la productividad (Cruise, 2012).



2.1.2. Modelo de los cinco factores de personalidad, Costa y McCrae (1987)

El modelo Big Five se concibi6 originalmente en los afios 70 en EE.UU. Dos equipos de
investigadores independientes - Paul Costa y Robert McCrae (Nacional Institute of
Health), y Warren Norman (University of Michigan) /Lewis Goldberg (University of
Oregon) - llegaron a los mismos resultados, aunque para ello tomaron caminos
diferentes. La conclusion que ambos equipos obtuvieron fue que la mayoria de los
rasgos de personalidad pueden reducirse a cinco dimensiones conductuales
principales, con independencia de la lengua o la cultura. Estas cinco dimensiones se
obtuvieron realizando cientos de preguntas a miles de personas y, posteriormente,
analizando los datos con un procedimiento estadistico conocido como analisis factorial.
Es importante seflalar que los investigadores no buscaban encontrar cinco
dimensiones, sino que éstas surgieron del analisis de los datos.

En psicologia, "Big Five" es un modelo de personalidad ampliamente aceptado y
utilizado. La correlacion de los factores del modelo con aspectos como el rendimiento, o
la satisfaccion en el trabajo ha sido investigada en profundidad y existe una gran
cantidad de informacién disponible para aumentar las posibilidades de uso de los tests
basados en este modelo. Asi, el test de personalidad- BF5 permite identificar y asi
organizar el puesto, recursos o estrategias en funcién del perfil particular de
personalidad de forma que exista el mejor ajuste con las necesidades de la organizacion
y las caracteristicas del puesto.

El modelo esta compuesto por (John & Srivastava, 1999; Major, Turner & Fletcher, 2006;
Mooradian, Renz & Matzler, 2006):

e Apertura a la experiencia; grado en que la persona muestra curiosidad intelectual,
se da cuenta de lo que sucede a su alrededor, saca conclusiones y es imaginativa

e Responsabilidad o meticulosidad; grado en que se puede confiar en la persona,
persistencia y capacidad de organizacién

e Extroversion; tendencia a ser sociable, relacionarse con los demas, necesidad de
ambientes estimulantes

e Amabilidad; tendencia al altruismo, la cooperacion y la confianza en los demas

e Neuroticismo; tendencia a sentir emociones negativas como el miedo, culpa,
tristeza e ira

En ocasiones, las dimensiones se identifican por sus opuestos: convencional,
desorganizado, introversion, antagonista y estabilidad emocional.



3. Baremos

Al realizar un test psicométrico, las personas obtienen una puntuacion bruta. Esta
puntuacién, por si misma, no proporciona mucha informacion; por eso, es necesario
transformarla a una escala que permita comparaciones mas facilmente, por ejemplo,
una escala de cero a 10. Una vez realizada esta transformacion, lo habitual es realizar
un analisis de la distribucion de las puntuaciones por grupos. Este analisis se llama
baremo y permite comparar las puntuaciones de la persona con su grupo de referencia
y diferentes grupos entre si, en funcion de sus caracteristicas. Al proceso de obtener los
datos para realizar los baremos se le llama baremacién y sirve para saber lo que
significa la puntuacion de la persona realmente.

La distribucion de las puntuaciones de la mayor parte de las variables psicolégicas;
personalidad, intereses, motivaciones, valores, actitudes y percepciones, siguen la
distribucion normal, o campana de Gauss. Aunque, las variables psicolégicas se dan en
cualquier grupo o tipo de poblacién, se pueden distribuir en diferentes niveles en
funcion de las influencias a las que haya estado expuesta esa poblacién. Por lo tanto, un
determinado atributo o rasgo se distribuira de una forma especifica, siguiendo la curva
normal, para cada poblacion concreta. Esta distribucion tiene una media, alrededor de
la cual estaran la mayor parte de las puntuaciones, y una determinada variabilidad
donde estaran todas las puntuaciones, salvo un porcentaje marginal (Kaplan &
Saccuzzo, 2008).

Los grupos normativos o de referencia para cada factor siguen esta distribucion y
posibilitan comparar la puntuacién de una persona del grupo con la del resto. La
muestra de personas utilizada para elaborar los baremos debe reflejar las
caracteristicas de la poblacién con la que se utilizara el test. Ejemplo; si se desarrolla un
test para ingenieros, la poblacion normativa seran ingenieros/as y si se va a utilizar con
enfermeros/as se ha de disponer de baremos para esta profesion. Aunque puede haber
grandes diferencias en el tamafio de los grupos normativos, desde cien a cien mil, es
importante que su tamafio sea suficiente y cuanto mayor sea el tamafio de la muestra,
mayor sera la aproximacion a la distribuciéon normal de la poblacion.

En el caso de evaluaciones realizadas en el trabajo, los grupos normativos ayudan a:

e Determinar la idoneidad de un candidato/a para un puesto de trabajo, las tareas
que debe desempefar o su ajuste a la cultura de la empresa.

e Evaluar la capacidad de un candidato/a en una seleccion de competencias clave.

e ldentificar areas de mejora de las personas y realizar una formacién
personalizada para su desarrollo.

o Identificar el equipo o cultura corporativa que encaje con el candidato/a.

e Determinar qué probabilidad tiene la persona de responder al estrés o a los
cambios en el entorno laboral.

o Escoger valoraciones objetivas del rendimiento.



3.1. Descripcion de la muestra

Los baremos de BF5 y los estudios de la fiabilidad y validez se han realizado con una muestra de
profesionales de n= 22004, de ambos géneros y procedentes de diferentes paises de habla

espafiola, recogida entre enero y noviembre de 2021.

Tabla 1. Género

Género

S/D
Femenino

Masculino

Tabla 2. Edad

Edad

Menores de 18
18-25
26-33
34-41
42-49
52-56
Mayores de 57

S/D

Tabla 3. Nivel de estudios

Nivel de estudios
S/D

Estudiando

Master, Doctorado
Licenciatura, Grado

Diplomatura

2.372

9.627

10.005

10.894

4.265

3.704

1.722

1.008

184

85

142

3.063

10.842

929

2.544

649

%

10.78

43.75

45.47

%

49.51

19.38

16.83

7.83

4.58

0.84

0.39

0.65

%

13.92

49.27

4.22

11.56

2.95



Nivel de estudios n %

Selectividad, Bachiller 1.009 4.59

Certificado de Formacion profesional 2.968 13.49

Tabla 4. Paris.

Pais n %
Argentina 620 2.82
Chile 1.543 7.01
Colombia 160 0.73
Costa Rica 209 0.95
Ecuador 4.296 19.52
Espaia 910 414
Guatemala 112 0.51
Honduras 1.330 6.04
México 12.351 56.13
Venezuela 154 0.7
S/D 319 1.45

3.2 Baremos

A continuacion, se proporcionan las tablas con los baremos, general y en funcion del
género, edad y pais de procedencia. Los estadisticos que se proporcionan son la media,
mediana, desviacion tipica, puntuacién minima, maxima, intervalo y error tipico de
medida. Para facilitar comparaciones entre los diferentes grupos en cada categoria, al
final de cada apartado se proporciona una tabla con las medias de todos los grupos.

Tabla 5. Baremo general.

. Desviacion . . Error
Factores* Media L. Mediana Min Max Intervalo ..
tipica tipico

N=22004

Sociabilidad 5.15 1.76 5.2 0.0 10.0 10.0 0.01



Desviacion Error

Factores* Media tipica Mediana Min Max Intervalo tipico
Introversién 4.85 1.76 4.8 0.0 10.0 10.0 0.01
Conciencia otros 5.28 1.82 5.2 0.0 10.0 10.0 0.01
Espiritu comp 4.72 1.82 4.8 0.0 10.0 10.0 0.01
Equilibrio E 4.71 1.71 4.6 0.0 10.0 10.0 0.01
Sensibilidad E 5.29 1.71 5.4 0.0 10.0 10.0 0.01
Meticulosidad 5.54 1.68 5.6 0.0 10.0 10.0 0.01
Intuicion 4.46 1.68 4.4 0.0 10.0 10.0 0.01
Apertura 4.34 1.56 4.4 0.2 10.0 9.8 0.01
Conservadurismo  5.66 1.56 5.6 0.0 9.8 9.8 0.01

*Nombres completos de los factores: Sociabilidad- dinamismo versus Introversion; Conciencia de los otros
versus Espiritu competitivo; Equilibrio emocional versus Sensibilidad emocional; Intuicion versus
Meticulosidad; Apertura- Imaginacién versus Conservadurismo-Realismo.

Tabla 6. Baremos en funcion del género.

Factores* Media Desyi?cién Mediana Min Max Intervalo E,rr.or
tipica tipico
Femenino; N=9627
Sociabilidad 5.20 1.79 5.2 0.0 9.8 9.8 0.02
Introversion 4.80 1.79 4.8 0.2 10.0 9.8 0.02
Conciencia otros 5.57 1.84 5.6 0.2 10.0 9.8 0.02
Espiritu comp 4.43 1.84 4.4 0.0 9.8 9.8 0.02
Equilibrio E 4.30 1.69 4.2 0.0 10.0 10.0 0.02
Sensibilidad E 5.70 1.69 5.8 0.0 10.0 10.0 0.02
Meticulosidad 5.59 1.73 5.6 04 10.0 9.6 0.02
Intuicion 4.41 1.73 4.4 0.0 9.6 9.6 0.02
Apertura 4.35 1.59 4.4 0.2 10.0 9.8 0.02
Conservadurismo  5.65 1.59 5.6 0.0 9.8 9.8 0.02

Masculino; N=10005

Sociabilidad 5.12 1.72 5.2 0.0 10.0 10.0 0.02



Desviacion Error

Factores* Media tipica Mediana Min Max Intervalo tipico
Introversion 4.88 1.72 4.8 0.0 10.0 10.0 0.02
Conciencia otros 4.96 1.73 5.0 0.0 10.0 10.0 0.02
Espiritu comp 5.04 1.73 5.0 0.0 10.0 10.0 0.02
Equilibrio E 5.16 1.65 5.2 04 10.0 9.6 0.02
Sensibilidad E 4.84 1.65 4.8 0.0 9.6 9.6 0.02
Meticulosidad 5.56 1.65 5.6 0.0 10.0 10.0 0.02
Intuicién 4.44 1.65 4.4 0.0 10.0 10.0 0.02
Apertura 4.22 1.54 4.2 0.2 9.6 9.4 0.02
Conservadurismo  5.78 1.54 5.8 04 938 9.4 0.02

*Nombres completos de los factores: Sociabilidad- dinamismo versus Introversion; Conciencia de los otros
versus Espiritu competitivo; Equilibrio emocional versus Sensibilidad emocional; Intuicion versus
Meticulosidad; Apertura- Imaginacion versus Conservadurismo-Realismo.

Tabla 7. Comparacion de las medias de hombres y mujeres

Factores* Media mujeres Media hombres
Sociabilidad 5.20 5.12
Introversién 4.80 4.88
Conciencia otros 5.57 4.96
Espiritu comp 4.43 5.04
Equilibrio E 4.30 5.16
Sensibilidad E 5.70 4.84
Meticulosidad 5.59 5.56
Intuicién 4.41 4.44
Apertura 4.35 4.22
Conservadurismo 5.65 5.78

*Nombres completos de los factores: Sociabilidad- dinamismo versus Introversion; Conciencia de los otros
versus Espiritu competitivo; Equilibrio emocional versus Sensibilidad emocional; Intuicion versus
Meticulosidad; Apertura- Imaginacién versus Conservadurismo-Realismo.



Tabla 8. Baremos por edad.

Factores*

Media

Menores de 18; N=10894

Sociabilidad
Introversion
Conciencia otros
Espiritu comp
Equilibrio E
Sensibilidad E
Meticulosidad
Intuicién
Apertura

Conservadurismo

18 a 25; N=4265
Sociabilidad
Introversion
Conciencia otros
Espiritu comp
Equilibrio E
Sensibilidad E
Meticulosidad
Intuicion
Apertura

Conservadurismo

26 a 33; N=3704
Sociabilidad
Introversién
Conciencia otros

Espiritu comp

5.12

4.88

5.53

4.47

4.40

5.60

5.17

4.83

4.80

5.20

5.24

4.76

5.18

4.82

4.94

5.06

5.71

4.29

3.95

6.05

5.15

4.85

5.00

5.00

Desviacion
tipica

1.90

1.90

1.94

1.94

1.76

1.76

1.73

1.73

1.52

1.63

1.63

1.59

1.50

1.45

1.45

1.61

1.61

1.66

1.66

5.2

4.8

5.6

4.4

4.4

5.6

5.2

4.8

4.8

5.2

5.2

4.8

5.2

4.8

4.8

5.2

5.8

4.2

4.0

6.0

5.2

4.8

5.0

5.0

Mediana Min

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.2

0.0

0.0

0.4

0.4

0.0

0.4

0.2

0.4

0.2

0.2

0.6

0.0

0.0

0.2

0.0

Max

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

9.8

9.6

10.0

10.0

9.6

9.8

9.6

9.8

9.6

9.4

9.8

10.0

10.0

10.0

9.8

Intervalo

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

9.8

9.8

9.6

9.6

9.6

9.6

9.4

9.4

9.4

9.4

9.2

9.2

10.0

10.0

9.8

9.8

Error
tipico

0.02
0.02
0.02
0.02
0.02
0.02
0.02
0.02
0.01

0.01

0.02
0.02
0.03
0.03
0.02
0.02
0.02
0.02
0.02

0.02

0.03
0.03
0.03

0.03



Desviacion Error

Factores* Media tipica Mediana Min Max Intervalo tipico
Equilibrio E 5.09 1.63 5.0 0.2 938 9.6 0.03
Sensibilidad E 4,91 1.63 5.0 0.2 938 9.6 0.03
Meticulosidad 5.95 1.55 6.0 0.8 10.0 9.2 0.03
Intuicion 4.05 1.55 4.0 0.0 9.2 9.2 0.03
Apertura 3.83 1.45 3.8 0.2 9.0 8.8 0.02
Conservadurismo 6.17 1.45 6.2 1.0 9.8 8.8 0.02

34 a41; N=1722

Sociabilidad 5.12 1.59 5.0 0.0 9.8 9.8 0.04
Introversién 4.88 1.59 5.0 0.2 100 9.8 0.04
Conciencia otros 4.86 1.61 4.8 0.6 9.6 9.0 0.04
Espiritu comp 5.14 1.61 5.2 04 94 9.0 0.04
Equilibrio E 5.03 1.58 5.0 0.6 96 9.0 0.04
Sensibilidad E 4.97 1.58 5.0 0.4 9.4 9.0 0.04
Meticulosidad 6.12 1.54 6.3 04 100 9.6 0.04
Intuicion 3.88 1.54 3.7 0.0 96 9.6 0.04
Apertura 3.90 1.44 3.8 0.2 838 8.6 0.03
Conservadurismo  6.10 1.44 6.2 1.2 9.8 8.6 0.03

42 a 49; N=1008

Sociabilidad 5.05 1.63 5.0 0.0 9.6 9.6 0.05
Introversién 4.95 1.63 5.0 04 100 9.6 0.05
Conciencia otros 4.88 1.66 5.0 0.6 9.6 9.0 0.05
Espiritu comp 5.12 1.66 5.0 04 94 9.0 0.05
Equilibrio E 5.11 1.54 5.2 0.4 9.4 9.0 0.05
Sensibilidad E 4.89 1.54 4.8 0.6 9.6 9.0 0.05
Meticulosidad 6.17 1.60 6.3 0.6 10.0 9.4 0.05
Intuicién 3.83 1.60 3.7 0.0 9.4 9.4 0.05
Apertura 3.80 1.52 3.8 0.2 9.0 8.8 0.05

Conservadurismo 6.20 1.52 6.2 1.0 9.8 8.8 0.05



. Desviacion . . Error
Factores* Media .. Mediana Min Max Intervalo ..
tipica tipico

52 a 56; N=184

Sociabilidad 4.95 1.31 4.8 0.6 8.1 7.5 0.10
Introversién 5.05 1.31 5.2 1.9 9.4 7.5 0.10
Conciencia otros 4.91 1.75 4.6 1.0 9.2 8.2 0.13
Espiritu comp 5.09 1.75 5.4 0.8 9.0 8.2 0.13
Equilibrio E 5.05 1.55 5.0 1.3 85 7.2 0.11
Sensibilidad E 4.95 1.55 5.0 1.5 87 7.2 0.11
Meticulosidad 6.17 1.55 6.3 1.0 9.6 8.6 0.11
Intuicion 3.83 1.55 3.7 04 9.0 8.6 0.11
Apertura 3.94 1.52 4.0 1.0 79 6.9 0.11
Conservadurismo  6.06 1.52 6.0 2.1 9.0 6.9 0.11

Mds de 57; N=85%**

Sociabilidad 4.77 1.78 4.6 1.0 9.2 8.2 0.19
Introversién 5.23 1.78 5.4 08 9.0 8.2 0.19
Conciencia otros 5.12 1.87 5.2 1.3 9.2 7.9 0.20
Espiritu comp 4.88 1.87 4.8 0.8 8.7 7.9 0.20
Equilibrio E 5.39 1.70 5.4 0.8 8.5 7.7 0.18
Sensibilidad E 4.61 1.70 4.6 1.5 9.2 7.7 0.18
Meticulosidad 5.71 1.55 6.0 1.0 83 7.3 0.17
Intuicién 4.29 1.55 4.0 1.7 9.0 7.3 0.17
Apertura 4.02 1.43 3.8 1.3 8.1 6.8 0.16
Conservadurismo  5.98 1.43 6.2 1.9 8.7 6.8 0.16

*Nombres completos de los factores: Sociabilidad- dinamismo versus Introversion; Conciencia de los otros
versus Espiritu competitivo; Equilibrio emocional versus Sensibilidad emocional; Intuicion versus
Meticulosidad; Apertura- Imaginacién versus Conservadurismo-Realismo.

** A menor tamafio de muestra (N), mayor es la probabilidad de que existan sesgos, muestras menores a
N= 100 se consideran insuficientes.



Tabla 9. Comparacion de las medias por grupo de edad.

Factores* Media Media Media Media Media Media Media
-18 18a25 26a33 34a41 42a49 50a56 57+**
Sociabilidad 5.12 5.24 5.15 5.12 5.05 4.95 4.77
Introversion 4.88 4.76 4.85 4.88 4.95 5.05 5.23
Conciencia otros 5.53 5.18 5.00 4.86 4.88 4.91 5.12
Espiritu comp 4.47 4.82 5.00 5.14 5.12 5.09 4.88
Equilibrio E 4.40 4.94 5.09 5.03 5.11 5.05 5.39
Sensibilidad E 5.60 5.06 4.91 4.97 4.89 4.95 4.61
Meticulosidad 5.17 5.71 5.95 6.12 6.17 6.17 5.71
Intuicién 4.83 4.29 4.05 3.88 3.83 3.83 4.29
Apertura 4.80 3.95 3.83 3.90 3.80 3.94 4.02
Conservadurismo 5.20 6.05 6.17 6.10 6.20 6.06 5.98

*Nombres completos de los factores: Sociabilidad- dinamismo versus Introversion; Conciencia de los otros
versus Espiritu competitivo; Equilibrio emocional versus Sensibilidad emocional; Intuicion versus
Meticulosidad; Apertura- Imaginacién versus Conservadurismo-Realismo.

** Muestra menor a N=100

Tabla 10. Baremos por nivel de estudios.

Factores* Media Desyi.acién Mediana Min Max Intervalo E'rr.or
tipica tipico
Master o Doctorado; N=929
Sociabilidad 5.08 1.81 5.0 0.2 9.4 9.2 0.06
Introversion 4.92 1.81 5.0 0.6 9.8 9.2 0.06
Conciencia otros 5.12 1.84 5.2 0.8 10.0 9.2 0.06
Espiritu comp 4.88 1.84 4.8 0.0 9.2 9.2 0.06
Equilibrio E 4.85 1.81 4.8 0.2 9.6 9.4 0.06
Sensibilidad E 5.15 1.81 5.2 0.4 9.8 9.4 0.06
Meticulosidad 5.73 1.81 5.8 0.6 10.0 9.4 0.06
Intuicion 4.27 1.81 4.2 0.0 9.4 9.4 0.06

Apertura 4.24 1.58 4.2 0.2 9.0 8.8 0.05



. Desviacion . . Error
Factores* Media .. Mediana Min Max Intervalo ..
tipica tipico

Conservadurismo 5.76 1.58 5.8 1.0 9.8 8.8 0.05

Licenciatura o Grado; N=2544

Sociabilidad 5.18 1.71 5.2 0.0 10.0 10.0 0.03
Introversién 4.82 1.71 4.8 0.0 10.0 10.0 0.03
Conciencia otros 4.88 1.73 4.8 0.2 100 9.8 0.03
Espiritu comp 5.12 1.73 5.2 0.0 9.8 9.8 0.03
Equilibrio E 4.96 1.63 5.0 04 96 9.2 0.03
Sensibilidad E 5.04 1.63 5.0 0.4 9.6 9.2 0.03
Meticulosidad 6.02 1.65 6.0 04 100 9.6 0.03
Intuicion 3.98 1.65 4.0 0.0 96 9.6 0.03
Apertura 3.98 1.51 4.0 02 90 8.8 0.03
Conservadurismo  6.02 1.51 6.0 1.0 9.8 8.8 0.03

Diplomatura o al menos dos afios en la universidad; N=649

Sociabilidad 5.23 1.60 5.2 0.6 9.8 9.2 0.06
Introversién 4.77 1.60 4.8 0.2 9.4 9.2 0.06
Conciencia otros 5.09 1.70 5.2 04 94 9.0 0.07
Espiritu comp 4.91 1.70 4.8 0.6 96 9.0 0.07
Equilibrio E 4.89 1.62 4.8 0.6 9.4 8.8 0.06
Sensibilidad E 5.11 1.62 5.2 0.6 9.4 8.8 0.06
Meticulosidad 5.84 1.62 5.8 0.8 10.0 9.2 0.06
Intuicién 4.16 1.62 4.2 0.0 9.2 9.2 0.06
Apertura 3.97 1.52 4.0 0.4 8.8 8.4 0.06
Conservadurismo  6.03 1.52 6.0 1.2 9.6 8.4 0.06

Educacion secundaria o selectividad; N=1009

Sociabilidad 5.19 1.62 5.2 0.0 9.6 9.6 0.05
Introversion 4.81 1.62 4.8 0.4 10.0 9.6 0.05
Conciencia otros 5.07 1.57 5.0 04 10.0 9.6 0.05

Espiritu comp 493 1.57 5.0 0.0 9.6 9.6 0.05



Factores*

Equilibrio E
Sensibilidad E
Meticulosidad
Intuicién
Apertura

Conservadurismo

Media

5.07
4.93
5.90
4.10
3.80

6.20

Desviacion
tipica
1.61
1.61
1.53
1.53
1.49

1.49

Formacion profesional; N=2968

Sociabilidad
Introversién
Conciencia otros
Espiritu comp
Equilibrio E
Sensibilidad E
Meticulosidad
Intuicion
Apertura

Conservadurismo

5.19

4.81

4.93

5.07

5.1

4.89

5.93

4.07

3.86

6.14

Estudiando; N=10842

Sociabilidad
Introversién
Conciencia otros
Espiritu comp
Equilibrio E
Sensibilidad E
Meticulosidad
Intuicién
Apertura

Conservadurismo

5.13

4.87

5.46

4.54

4.52

5.48

5.30

4.70

4.61

5.39

1.46

1.46

1.58

1.58

1.53

1.53

1.44

1.44

1.38

1.38

1.84

1.84

1.88

1.88

1.73

1.73

1.71

1.71

1.54

1.54

Mediana Min Max

5.0

5.0

5.8

4.2

3.5

6.5

5.2

4.8

5.0

5.0

5.0

5.0

6.0

4.0

3.8

6.2

5.2

4.8

5.4

4.6

4.4

5.6

54

4.6

4.6

54

0.8

0.4

0.4

0.2

0.2

1.0

0.2

0.4

0.0

0.4

0.4

0.2

0.8

0.2

0.2

0.8

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.2

0.0

0.2

0.2

9.6

9.2

9.8

9.6

9.0

9.8

9.6

9.8

9.6

10.0

9.8

9.6

9.8

9.2

9.2

9.8

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

9.8

9.8

9.8

Intervalo

8.8
8.8
9.4
9.4
8.8

8.8

9.4
9.4
9.6
9.6
9.4
9.4
9.0
9.0
9.0

9.0

10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
9.8
9.8
9.6

9.6

Error
tipico
0.05
0.05
0.05
0.05
0.05

0.05

0.03
0.03
0.03
0.03
0.03
0.03
0.03
0.03
0.03

0.03

0.02
0.02
0.02
0.02
0.02
0.02
0.02
0.02
0.01

0.01



*Nombres completos de los factores: Sociabilidad- dinamismo versus Introversion; Conciencia de los otros
versus Espiritu competitivo; Equilibrio emocional versus Sensibilidad emocional; Intuicion versus
Meticulosidad; Apertura- Imaginacion versus Conservadurismo-Realismo.

Tabla 11. Comparacion de las medias por nivel de estudios.

Media Media Media Media Media Media
Factores*

Master Grado Diplomatura  E.S.** F.P.*** Estudiando
Sociabilidad 5.08 5.18 5.23 5.19 5.19 5.13
Introversién 492 4.82 4.77 4.81 4.81 4.87
Conciencia otros 5.12 4.88 5.09 5.07 4.93 5.46
Espiritu comp 4.88 5.12 4.91 4.93 5.07 4.54
Equilibrio E 4.85 4.96 4.89 5.07 5.11 4.52
Sensibilidad E 5.15 5.04 5.11 4.93 4.89 5.48
Meticulosidad 5.73 6.02 5.84 5.90 5.93 5.30
Intuicién 4.27 3.98 4.16 4.10 4.07 4.70
Apertura 4.24 3.98 3.97 3.80 3.86 4.61
Conservadurismo 5.76 6.02 6.03 6.20 6.14 5.39

*Nombres completos de los factores: Sociabilidad- dinamismo versus Introversion; Conciencia de los otros
versus Espiritu competitivo; Equilibrio emocional versus Sensibilidad emocional; Intuicion versus
Meticulosidad; Apertura- Imaginacion versus Conservadurismo-Realismo.

** E.S= Estudios secundarios

*** F, P.= Formacién profesional

Tabla 12. Baremos por pa’rs.

Factores* Media Desyi.acién Mediana Min Max Intervalo E'rr_or
tipica tipico
Argentina; N=620
Sociabilidad 5.49 1.59 5.4 06 94 8.8 0.06
Introversion 4.51 1.59 4.6 0.6 9.4 8.8 0.06
Conciencia otros 5.18 1.71 5.2 1.3 9.4 8.1 0.07
Espiritu comp 4.82 1.71 4.8 0.6 8.7 8.1 0.07
Equilibrio E 4.63 1.66 4.6 04 9.6 9.2 0.07

Sensibilidad E 5.37 1.66 54 0.4 9.6 9.2 0.07



Factores*

Meticulosidad
Intuicion
Apertura

Conservadurismo

Chile; N=1543
Sociabilidad
Introversién
Conciencia otros
Espiritu comp
Equilibrio E
Sensibilidad E
Meticulosidad
Intuicién
Apertura

Conservadurismo

Media

5.81
4.19
3.91

6.09

5.10
4.90
4.99
5.01
5.20
4.80
6.06
3.94
3.66

6.34

Colombia; N=160**

Sociabilidad
Introversién
Conciencia otros
Espiritu comp
Equilibrio E
Sensibilidad E
Meticulosidad
Intuicién
Apertura

Conservadurismo

Costa Rica; N=209

Sociabilidad

5.39

4.61

5.18

4.82

4.42

5.58

5.69

4.31

4.35

5.65

5.27

Desviacion
tipica
1.57
1.57
1.50

1.50

1.63
1.63
1.65
1.65

1.65

1.53

1.45
1.45
1.61
1.61
1.52
1.52
1.46
1.46
1.44

1.44

1.69

Mediana Min Max

5.8

4.2

4.0

6.0

5.2

4.8

5.0

5.0

5.2

4.8

6.3

3.7

3.5

6.5
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4.6

5.2

4.8

4.4

5.6

5.8

4.2

4.4

5.6

5.2

1.0

0.4

0.4

1.5

0.0

0.0

0.4

0.4

0.6

0.4

0.4

0.2

0.2

1.2

1.5

1.2

1.7

1.0

1.0

2.1

0.8

0.4

1.3

1.9

0.8

9.6

9.0

8.5

9.6

10.0

10.0

9.6

9.6

9.6

9.4

9.8

9.6

8.8

9.8

8.8

8.5

9.0

8.3

7.9

9.0

9.6

9.2

8.1

8.7

9.0

Intervalo

8.6
8.6
8.1

8.1

10.0
10.0
9.2
9.2
9.0
9.0
9.4
9.4
8.6

8.6

7.3
7.3
7.3
7.3
6.9
6.9
8.8
8.8
6.8

6.8

8.2

Error
tipico
0.06
0.06
0.06

0.06

0.04
0.04
0.04
0.04
0.04
0.04
0.04
0.04
0.04

0.04

0.12
0.12
0.13
0.13
0.12
0.12
0.12

0.12

0.12



Factores*

Introversién
Conciencia otros
Espiritu comp
Equilibrio E
Sensibilidad E
Meticulosidad
Intuicién
Apertura

Conservadurismo

Ecuador; N=4296
Sociabilidad
Introversién
Conciencia otros
Espiritu comp
Equilibrio E
Sensibilidad E
Meticulosidad
Intuicién
Apertura
Conservadurismo
Espaia; N=901
Sociabilidad
Introversion
Conciencia otros
Espiritu comp
Equilibrio E
Sensibilidad E

Meticulosidad

Media

473
5.19
4.81
5.04
4.96
5.76
4.24
3.77

6.23

5.08
492
5.43
4.57
4.47
5.53
5.25
4.75
4.79

5.21

5.04
4.96
5.42
4.58
5.10
4.90

5.93

Desviacion
tipica
1.69
1.69
1.69
1.72
1.72
1.64
1.64
1.55

1.55

1.90
1.90
1.65
1.65
1.68

1.68

1.80

1.70

1.76

1.72

Mediana Min Max

4.8

5.2

4.8

5.0

5.0

5.8

4.2

3.8

6.2

5.2

4.8

54

4.6

4.4

5.6

5.2

4.8

4.8

5.2

5.0

5.0

54

4.6

5.2

4.8

6.0

1.0

1.0

0.8

1.3

0.6

1.0

0.6

0.4

1.9

0.0

0.2

0.2

0.0

0.2

0.0

0.6

0.0

0.2

0.2

0.0

0.4

0.8

0.0

0.2

0.2

1.0

9.2

9.2

9.0

9.4

8.7

9.4

9.0

8.1

9.6

9.8

10.0

10.0

9.8

10.0

9.8

10.0

9.4

9.8

9.8

9.6

10.0

10.0

9.2

9.8

9.8

10.0

Intervalo

8.2
8.2
8.2
8.1
8.1
8.4
8.4
7.7

7.7

9.8
9.8
9.8
9.8
9.8
9.8
9.4
9.4
9.6

9.6

9.6
9.6
9.2
9.2
9.6
9.6

9.0

Error
tipico
0.12
0.12
0.12
0.12

0.12

0.03
0.03
0.03
0.03
0.03
0.03
0.03
0.03
0.02

0.02

0.06
0.06
0.06
0.06
0.06
0.06

0.06



Desviacion Error

Factores* Media tipica Mediana Min Max Intervalo tipico
Intuicién 4.07 1.72 4.0 0.0 9.0 9.0 0.06
Apertura 3.54 1.61 3.3 0.2 8.8 8.6 0.05
Conservadurismo  6.46 1.61 6.7 1.2 9.8 8.6 0.05

Guatemala; N=112%**

Sociabilidad 5.70 1.59 5.8 1.9 9.2 7.3 0.15
Introversién 4.30 1.59 4.2 0.8 8.1 7.3 0.15
Conciencia otros 4.30 1.70 4.2 1.3 7.9 6.6 0.16
Espiritu comp 5.70 1.70 5.8 2.1 8.7 6.6 0.16
Equilibrio E 4.74 1.35 4.9 1.3 8.3 7.0 0.13
Sensibilidad E 5.26 1.35 5.1 1.7 87 7.0 0.13
Meticulosidad 6.25 1.59 6.3 08 9.2 8.4 0.15
Intuicion 3.75 1.59 3.7 08 9.2 8.4 0.15
Apertura 4.02 1.51 4.0 1.0 8.8 7.8 0.14
Conservadurismo  5.98 1.51 6.0 1.2 9.0 7.8 0.14

Honduras; N=1330

Sociabilidad 4.89 1.92 5.0 02 938 9.6 0.05
Introversién 5.1 1.92 5.0 02 938 9.6 0.05
Conciencia otros 5.61 1.84 5.6 0.6 10.0 9.4 0.05
Espiritu comp 4.39 1.84 44 0.0 9.4 9.4 0.05
Equilibrio E 4.51 1.78 4.4 02 94 9.2 0.05
Sensibilidad E 5.49 1.78 5.6 0.6 938 9.2 0.05
Meticulosidad 5.50 1.74 5.6 0.8 9.8 9.0 0.05
Intuicion 4.50 1.74 4.4 02 9.2 9.0 0.05
Apertura 4.51 1.56 4.4 0.6 9.6 9.0 0.04
Conservadurismo  5.49 1.56 5.6 0.4 9.4 9.0 0.04

México; N=12351
Sociabilidad 5.18 1.73 5.2 0.0 10.0 10.0 0.02

Introversion 4.82 1.73 4.8 0.0 10.0 10.0 0.02



Factores* Media
Conciencia otros 5.25
Espiritu comp 4.75
Equilibrio E 4.73
Sensibilidad E 5.27
Meticulosidad 5.51
Intuicién 4.49
Apertura 4.35

Conservadurismo 5.65

Venezuela; N=154**
Sociabilidad 5.42
Introversion 4,58

Conciencia otros 4.56

Espiritu comp 5.44
Equilibrio E 4.67
Sensibilidad E 5.33
Meticulosidad 6.13
Intuicién 3.87
Apertura 4.24

Conservadurismo 5.76

Desviacion
tipica
1.81
1.81
1.72
1.72
1.66
1.66
1.53

1.53

1.64
1.64
1.58
1.58
1.46
1.46
1.66
1.66
1.51

1.51

Mediana Min

5.2

4.8

4.8

5.2

5.6

4.4

4.2

5.8

5.4

4.6

4.6
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4.6

5.4

6.3

3.7

4.2

5.8

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.2

0.0

1.0

0.4

1.3

0.6

1.5

1.5

1.7

0.0

0.8

1.0

Max

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

10.0

9.8

9.6

9.0

9.4

8.7

8.5

8.5

10.0

8.3

9.0

9.2

Intervalo E,".°r
tipico
10.0 0.02
10.0 0.02
10.0 0.02
10.0 0.02
10.0 0.01
10.0 0.01
9.8 0.01
9.8 0.01
8.6 0.13
8.6 0.13
8.1 0.13
8.1 0.13
7.0 0.12
7.0 0.12
8.3 0.13
8.3 0.13
8.2 0.12
8.2 0.12

*Nombres completos de los factores: Sociabilidad- dinamismo versus Introversion; Conciencia de los otros

versus Espiritu competitivo; Equilibrio emocional versus Sensibilidad emocional;
Meticulosidad; Apertura- Imaginacién versus Conservadurismo-Realismo.

** A menor tamafo de muestra (N), mayor es la probabilidad de que existan sesgos

Intuicién versus



Tabla 13. Comparacion de las medias por nacionalidad.

Factores Argentina Chile Colombia C:ii;a Ecuador Espafia Guatemala Honduras México Venezuela
Sociabilidad 5.49 5.10 5.39 5.27 5.08 5.04 5.70 4.89 5.18 5.42
Introversion 4.51 4.90 4.61 4.73 492 4.96 4.30 5.11 4.82 4.58
Conciencia otros 5.18 4.99 5.18 5.19 5.43 5.42 4.30 5.61 5.25 4.56
Espiritu comp 4.82 5.01 4.82 4.81 4.57 4.58 5.70 4.39 4.75 5.44
Equilibrio E 4.63 5.20 4.42 5.04 4.47 5.10 4.74 4.51 4.73 4.67
Sensibilidad E 5.37 4.80 5.58 4,96 5.53 4.90 5.26 5.49 5.27 5.33
Meticulosidad 5.81 6.06 5.69 5.76 5.25 5.93 6.25 5.50 5.51 6.13
Intuicion 419 3.94 4.31 4.24 4.75 4.07 3.75 4.50 4.49 3.87
Apertura 3.91 3.66 4.35 3.77 4.79 3.54 4.02 4.51 4.35 4.24
Conservadurismo 6.09 6.34 5.65 6.23 5.21 6.46 5.98 5.49 5.65 5.76

*Nombres completos de los factores: Sociabilidad- dinamismo versus Introversion; Conciencia de los otros
versus Espiritu competitivo; Equilibrio emocional versus Sensibilidad emocional; Intuiciéon versus
Meticulosidad; Apertura- Imaginacién versus Conservadurismo-Realismo.



4. Fiabilidad

Central Test realiza estudios para validar todos sus test para analizar sus
propiedades y asegurarse de proporcionar una herramienta de alta calidad. A
continuacion, se proporcionan los detalles de los estudios llevados a cabo para el
test de personalidad- BF5.

La fiabilidad mide el grado en que una evaluacién esta exenta de error y en que los
elementos de una escala miden el mismo constructo. Por ejemplo, si todos los items
que miden un mismo factor son coherentes y reflejan adecuadamente la definicion
del factor. Una cuestion principal en la elaboracion y la aplicacion de las
evaluaciones es el grado en que los errores de medicion aleatorios y externos
influyen en la exactitud de la prueba. En el contexto de la evaluacion en el ambito
laboral, la fiabilidad garantiza a los usuarios que las puntuaciones obtenidas reflejen
la manera en que el individuo tiende a comportarse en el trabajo, interactia con
otros y desempefia tareas especificas.

La consistencia interna de los tests ipsativos se evalua con el coeficiente Omega, ya
que tiene en cuenta las cargas factoriales y el error de medida, necesario para este
formato (Dunn, Baguley, & Brunsden, 2014; Raykov, 1997), ya que se cumplen los
criterios para utilizar el alpha de Cronbach (a), que se utiliza habitualmente. El
coeficiente Omega, que evalla la fiabilidad por consistencia interna, puede variar
entre 0 a 1 donde un coeficiente igual a 1 tendria una fiabilidad perfecta (Nunnally,
1978). Los valores superiores a 0,9 se consideran excelentes. A partir de 0.70 se
consideran buenos y entre 0,6 y 0,7 son aceptables. La tabla siguiente indica la
consistencia interna para cada uno de los factores del test de personalidad- BF5.

Tabla 14. Fiabilidad para cada factor del test de personalidad-BF5.

Factores de personalidad Coeficiente Omega
Sociabilidad 0,71
Conciencia de los demas 0,72
Estabilidad emocional 0,69
Meticulosidad 0,69
Apertura 0,61

En la tabla se observa que el coeficiente de fiabilidad de los factores va desde 0,61 en
Apertura hasta 0,72 en Consciencia de los demas.



5. Validez

La validez es el grado en que una evaluacion mide lo que se quiere medir. La validez
psicométrica, se refiere al grado en que la evidencia y la teoria cientifica apoyan las
interpretaciones de los resultados de la evaluacién. Una de los tipos de validez mas
importante es la validez de constructo, en que se valora si el test evalla realmente el
constructo subyacente, que en el caso del test de personalidad- BF5, es el perfil de la
persona.

La fiabilidad es un requisito para la validez, ya que, para que un test sea valido es
necesario que sea consistente en el tiempo y exista coherencia entre los componentes
del factor. Sin embargo, que un test sea fiable no garantiza que sea valido. Por lo tanto,
es importante comprobar la fiabilidad y la validez de la evaluacién de forma
independiente.

Una prueba valida permite a los usuarios/as establecer relaciones validas entre las
actitudes y los comportamientos evaluados por el test con el propésito de obtener
informacion sobre cédmo sera la actuacién de la persona en el trabajo, como su nivel de
compromiso en el trabajo, la motivacién, el desempefio laboral y la eficacia. Establecer
la validez de un test sirve para proteger a las organizaciones de las decisiones erréneas,
costosas, poco éticas y que pueden resultar en demandas legales dependiendo del pais.

Hay diferentes tipos de validez. Es importante establecer la validez del test de tantas
formas como sea posible, sin embargo, establecer ciertos tipos de validez como la de
constructo, contenido y criterio es imprescindible.

La validez aparente: es un tipo superficial de validez. Se trata de que el test parezca
qgue mide lo que dice medir para los candidatos/as o clientes. Aunque es menos
importante que otros tipos de validez en relacion a la calidad psicométrica, es muy
importante por su impacto en el comportamiento de las personas que realizan el test. Si
se percibe que el test que se realiza es aparentemente valido se considerara que el
proceso de evaluacion esta bien organizado y esta basado en criterios objetivos
(evidencias), por lo que se participara con mayor interés y se proporcionara informacion
de mejor calidad.

La validez de constructo y contenido: son especialmente importantes. Se refieren a la
construccion del test y el andlisis de los items. Permite evaluar si el test representa el
constructo de forma eficaz. Existen varios procesos para garantizar la validez del
contenido de un test, pero es necesario en cualquier caso que expertos en el tema
valoren si el concepto tedrico esta bien delimitado y las definiciones e items reflejan
este concepto. Ademas, implican un proceso de puesta a prueba del test en varias
ocasiones para comprobar que los items realmente reflejan el concepto teorico a nivel
estadistico.

Anélisis de las intercorrelaciones entre los factores: Los factores de BF5 evallian la
personalidad, aunque cada uno de ellos mide una caracteristica diferente. Por lo tanto,



si una persona obtiene una puntuacion elevada en un factor, eso no significa
necesariamente que obtendra una puntuacién elevada en todos los factores. El
coeficiente de correlacién es la forma numérica de cuantificar la relacion entre dos
variables y va de -1 a 1. Cuanto mas se acerca el valor a 1 mayor es la relacién. El
coeficiente de correlacién no implica causalidad; simplemente sefiala la relacion entre
dos variables, pero es importante tener en cuenta que puede haber terceras variables
explicativas. Lo habitual es utilizar el coeficiente de Pearson (1985) en el analisis de las
correlaciones entre los factores. En la tabla 22 se muestran las correlaciones entre los
diferentes factores.

Tabla 15. Intercorrelaciones entre los factores de BFS5.

Factores Sociabilidad Conciencia otros Equilibrio E Meticulosidad
Conciencia otros -0.05

Equilibrio Emocional -0.4 -0.41

Meticulosidad -0.44 -0.33 0.04

Apertura -0.15 -0.29 -0.21 -0.24

Se puede observar que las Intercorrelaciones son negativas en todos los casos y con
valores bajos, siendo la mas alta la correlacion negativa entre Meticulosidad y
Sociabilidad -0.44, que es coherente con la teoria de los 5 factores de personalidad, en
su descripcion de estas caracteristicas. Los valores bajos indican independencia entre
los factores, lo que indica que evallan caracteristicas de forma independiente.

Analisis factorial confirmatorio: El analisis factorial confirmatorio y exploratorio, AFC y
AFE respectivamente, se utilizan para analizar la cualidad de los items individuales y la
teoria subyacente a los constructos tedricos. Tanto AFC como AFE son analisis
factoriales. El analisis factorial consiste en realizar una matriz de correlaciones, donde
se agrupan los items que tiene correlaciones significativas, esto permite comprobar si
los items pertenecen al factor que se desea medir y solo a ese factor. El analisis
factorial tiene como objetivo agrupar el conjunto de items en una serie de variables
comunes; que se obtendran eliminando los items no relevantes y agrupando los que
tienen alta correlacidn en el factor, de esta forma se identifican las variables comunes.

El objetivo de AFE es identificar y poner de relevancia la importancia de cada dimensién
(porcentaje de varianza), mientras que AFC es un enfoque en el que se plantea una
hipotesis, se especifica en nimero de factores que se espera encontrar y se clasifican
segun los valores de las relaciones esperada, esto sirve para determinar en qué grado
los indicadores observados reflejan el constructo subyacente (Schreiber, Nora, Stage,
Barlow & King, 2006). De esta forma, AFC proporciona una estimacion numérica del
grado en que la estructura de los factores propuesta refleja de forma adecuada y
precisa como se manifiesta el constructo en la vida real. Por lo tanto, AFC explora el
grado en que la medicidén de un constructo coincide con la concepcion teorica de ese
constructo.



El analisis factorial confirmatorio (AFC) con indicadores para los factores se llevé a cabo
para comprobar la convergencia entre los resultados con el modelo teérico de la
prueba. AFC es un tipo de analisis factorial usado para comprobar que el constructo
representa lo que se intenta medir. Existen dos enfoques basicos para comprobar la
estructura factorial de la escala. Un enfoque estrictamente confirmatorio es aquel en el
que el modelo se prueba utilizando los test de bondad de ajuste para elaborar el
modelo de ecuaciones estructurales (SEM) para comprobar que el modelo propuesto
tras realizar la investigacion es consistente con los datos obtenidos. El otro enfoque,
permite poner a prueba dos o mas modelos para identificar cual se ajusta mejor. Para
comprobar la validez de BF5 se utilizé un enfoque confirmatorio estricto ya que sélo
existe un modelo para BF5.

AFC se utiliza para comprobar la adecuacion de los datos al modelo, por lo tanto,
examinar los indices de bondad de ajuste es fundamental. Existen diferentes pruebas
estadisticas para determinar el ajuste del modelo a los datos en AFC y SEM. Cuanto
mayor sea el ajuste entre los indices y los requisitos estadisticos, mejor sera el modelo.
El Chi cuadrado (X?) esta considerado como el indice principal de la bondad de ajuste.
Sin embargo, debido a los problemas asociados con la dependencia del X2, como la
sensibilidad al tamafio de la muestra o su inadecuacién si no se respetan los supuestos
de la distribucion normal. En estos casos es recomendable utilizar medidas de ajuste
relativas. Chi cuadrado es una medida de ajuste absoluta, proporciona una indicacién
basica de hasta qué punto la teoria propuesta encaja con los datos y no depende de la
comparacién con el modelo de base (Jéreskog & Sérbom, 1993).

En la validacion de BF5 se escogieron como medidas adicionales del ajuste, la Media de
la raiz cuadrada del error de aproximacion (RMSEA, Steiger y Lind, 1980); y el Indice de
Tucker-Lewis (TLI); porque es menos probable que estos indices se vean afectados por
el tamafio de la muestra (Fan, Thompson & Wang, 1999). Ademas, utilizar diferentes
indices es necesario para reflejar las diferentes formas del ajuste del modelo (Hooper,
Coughlan & Mullen, 2008). Al igual que X2, RMSEA es una medida de ajuste absoluta que
evalla la cantidad de error asociado con el modelo propuesto. Cuanto menor sea
RMSEA, mas robusto sera el modelo; indices de 0,05 o menores se consideran un buen
ajuste (Hu & Bentler, 1999). Esto se debe a que RMSEA tiene en cuenta los aspectos
residuales del modelo y evalua el grado en que el modelo propuesto no se ajusta. Tanto
el CFl como el TLI son indices del ajuste incrementales o relativos que evaltan la mejora
conseguida de un modelo en comparacion con la independencia teniendo en cuenta las
variables que no correlacionan. (Hooper et al., 2008; Holtzman & Vezzu, 2011). Mientras
qgue niveles elevados en CFl y TLI (por encima de 0,9 o superiores) indican un ajuste
excelente, se ha de tener en cuenta que CFl o TLI de 0,90 o superiores no se
corresponden necesariamente con RMSEA de 0,50 o menores (Hu & Bentler, 1999).

Se llevd a cabo el AFC para comprobar el ajuste del modelo, los resultados obtenidos se
muestran en la tabla siguiente.



Tabla 15. Andlisis del ajuste del modelo.

X2 df p.value CFI TLI RMSEA p.value

609.698 45 0 0.944 0.869 0.028 1

El analisis factorial confirmatorio AFC, muestra que el modelo tiene un buen ajuste
ya que los valores de RMSEA estan dentro de lo recomendado, menores a 0.08. Los
coeficientes CFl y TLI van de 0 a 1 y cuanto mas se acercan a 1, mayor es el ajuste del
modelo, los valores en CFl de .944, superior a .9 es excelente y el de TLI de .869, se
acercan a uno, lo que indica un buen ajuste del modelo.
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